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OGOLNE WARUNKI
SWIADCZENIA USLUG
MAGAZYNOWANIA
przez .

DTA

§1

Definicje

wymienionym pojeciom  przypisane

zostaje nastepujace znaczenie:

1.

DTA - DTA Sp. z o.0. z siedzibg we
Wroctawiu, ul. Karmelkowa 29, 52-319
Wroclaw, wpisang do  rejestru
przedsigbiorcow prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla  Wroclawia —
Fabrycznej we Wroclawiu, VI Wydziat
Gospodarczy  Krajowego  Rejestru

Sadowego pod numerem 0000085402,

NIP 7542661032, REGON
531640524,  kapital zakladowy:
55.000,00 zt.

Magazyn - budynek magazynu

zlokalizowany na terenie ogrodzonym i
dobe,
prowadzony przez DTA, w ktérym

strzezonym  przez calg
$wiadczone sg Uslugi.
ow -

Swiadczenia Ustug Magazynowania.

niniejsze Ogdlne Warunki

Towary -  towary  stanowigce
przedmiot Uslug.
Ustugi - ustugi logistyczne polegajace
na:
a) skladowaniu w Magazynie
Towaréw Zleceniodawcy,
b) prowadzeniu gospodarki
magazynowej, tj. administracj¢
Towarami ~w  Magazynie,
przyjmowaniu do Magazynu i
wydawaniu z Magazynu towaru

na podstawie Zlecen Uslug

GENERAL TERMS AND

CONDITIONS
by:
DTA

§1

Defintions

The following meanings are assigned to the

terms listed below:

1.

DTA - DTA Sp. z o.o, with its
registered office in Wroclaw, ul
Karmelkowa 29, 52-319 Wroctaw,
the of
entrepreneurs kept by the District

entered into register

Court for Wroclaw-Fabryczna in
Wroctaw, VI Economic Department
of the National Court Register under
the 0000085402,  Tax
Identification Number (NIP)
754266032, National Business Registry
Number (REGON) 531640524, share
capital: PLN 55,000.00.

Warehouse - a warehouse building

number

located in a fenced and guarded area 24
hours a day, operated by DTA, where
Services are provided.

General Terms and Conditions of
Warehousing Services (OW) - these
conditions
of

terms and

the
warehousing services.

general
governing provision
Goods - goods constituting the subject
of the Services.
Services - logistics services consisting
of:
a) Storing Goods in the Ordering
Party's Warehouse,
b) managing warehouse
operations, i.e., administering




DTA

6. Umowa

Zleceniodawcy i zgodnie z tymi
zleceniami, W tym
przygotowywaniu  przesylek
kartonowych zawierajacych w
obrebie palety lub innego
opakowania Zewnetrznego
wigcej niz jeden asortyment
Towaru (kompletacja) oraz ich

pakowaniu 1 etykietowaniu

zgodnie Z ustalong
specyfikacja, oraz
przygotowywaniu listow
przewozowych;

c) kontroli towarow

Zleceniodawcy, znajdujacych
si¢ w magazynie DTA a takze
prowadzeniu  inwentaryzacji
czastkowych 1 calo$ciowych
oraz  kontroli  jakosci 1
warunkow skladowania w/w
towaréw, kazdorazowo na
zlecenie  Zleceniodawcy i
zgodnie z tymi zleceniami,

d) szczegdlowej kontroli dostaw
w zakresie uzgodnionym ze
Zleceniodawca.

Magazynowania -

kazdorazowa  umowa  dotyczaca

wykonania ustug magazynowania i

gospodarki  magazynowej  zawarta

migdzy DTA a Zleceniodawca.

Zlecenie Ustug - kazda dyspozycja

dotyczaca postgpowania z Towarem

sktadana przez Zleceniodawce na

podstawie zawartej Umowy
Magazynowania lub zlecenia
ztozonego W inny sposob,

dokonywana pisemnie, zgodna z
trescig otrzymanej przez DTA awizacji
lub w formie korespondencji e-
mailowe;.

Goods in the Warehouse,
receiving and issuing goods
from the Warehouse based on
the Client's Service Otrders and
in accordance with such orders,
including preparing cardboard
shipments containing within
the pallet or other external
packaging more than one
assortment of Goods (kitting),
and packing and labeling them
according to the established
specifications, as well as
preparing waybills;

c) Inspecting the Ordering Party's
Goods located in DTA's
warehouse, conducting partial
and complete inventories,
quality control, and checking
the storage conditions of the
aforementioned goods, each
time at the Ordering Party's
request and in accordance with
such requests;

d) Detailed
deliveries within the scope

inspection of

agreed upon with the Ordering

Party.
Warehousing Agreement - each
individual agreement regarding the
provision of warehousing services and
warehouse management entered into
between DTA and the Ordering Party.
Service Order - any directive
pertaining to the handling of Goods
submitted by the Ordering Party based
on the concluded Warehousing
Agreement or an order placed in
another manner, executed in writing, in
accordance with the content of the
notification received from DTA or in

the form of email correspondence.
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8. Zleceniodawca - przedsi¢biorca,
ktory zawiera Umowe Magazynowania
z DTA lub zleca ustugi magazynowe w
inny, dopuszczalny przez DTA
sposob, np. za posrednictwem poczty
elektroniczne;.

§2

[Przedmiot i zakres zastosowania OW)]

1. DTA swiadczy na rzecz
Zleceniodawcéw Uslugi na podstawie
Umowy Magazynowania lub zlecenia
ustug w jakikolwiek inny, dopuszczalny
przez DTA sposéb, do ktorych
zastosowanie maja niniejsze OW.

2. Przez zawarcie Umowy
Magazynowania lub zlecenie ustug
DTA, Zleceniodawca wyraza zgode na
stosowanie niniejszych OW, ktore
stanowig integralng cze$¢ ww. umow.

3. DTA $wiadczy Ustugi w odniesieniu
do Towaréw stanowigcych wlasnosé
Zleceniodawcy lub przez
Zleceniodawce wskazanych.

4. DTA S$wiadczy Uslugi wylacznie w
odniesieniu do towaréw, ktére moga
by¢ skladowane 1 obslugiwane w
Magazynie. Wykaz Towarow, ktorych
sktadowanie i obsluga jest
bezwzglednie  wylaczona, stanowi
Zalacznik nr 1 do niniejszych OW.

5. DTA moze $wiadczyé na rzecz
Zleceniodawcy  dodatkowe  ustugi,
wykraczajace poza zakres Uslug, w
szczegblnosci  ustugi  dystrybucji 1
transportowe.  Swiadczenie  ushug
dodatkowych odbywa si¢ na podstawie
odrebnie zawartej przez strony w tym
przedmiocie umowy.

8. Ordering Party - a business entity
entering  into a  Warehousing
Agreement with DTA or
commissioning warehouse services in
another manner permitted by DTA,
such as through electronic mail.

§2
[Subject and Scope of Application of the
General Terms and Conditions]

1. DTA provides Services to Clients
based on the Warehousing Agreement
or a service order in any other manner
permissible by DTA, to which these
General Terms and Conditions apply.

2. By entering into the Warehousing
Agreement or a service order with
DTA, the Client consents to the
application of these General Terms
and Conditions, which constitute an
integral part of the aforementioned
agreements.

3. DTA provides Services with respect to
Goods owned by the Client or as
specified by the Client.

4. DTA provides Services exclusively in
relation to goods that can be stored and
handled in the Warehouse. The list of
Goods for which storage and handling
are expressly excluded is attached as
Annex 1 to these General Terms and
Conditions.

5. DTA may provide additional services
to the Client beyond the scope of the
Services, especially distribution and
transportation services. The provision
of additional services is based on a
separate agreement entered into by the
parties regarding this matter.
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§3
[Magazyn i Towary]

DTA $wiadczy ustugi magazynowe w
ramach  dostgpnosci miejsca W
magazynie.

Zleceniodawca o§wiadcza, ze zapoznal

si¢ ze stanem technicznym Magazynu 1

nie zglasza w tym przedmiocie

zadnych zastrzezen.

Zleceniodawca oS$wiadcza, ze Towar

oddany przez niego do skladowania:

a) nie stanowi Towaru, ktérego
sktadowanie 1 obsluga jest
bezwzglednie wylaczona

zgodnie z Zalacznikiem nr 1

do niniejszych OW - chyba, ze

pomimo wylaczenia,
skfadowania i obstugi takiego
towaru DTA wyrazil zgode na
jego skladowanie 1 obstuge lub
wyrazi  takq  zgode  pod
warunkiem przedstawienia
stosownej dokumentacji
charakterystyki produktu,

b) pochodzi z legalnego Zrédla,

c) spelnia kryteria i wymagania
okreslone w ustaleniach stron
(W  szczegblnosci co do
rodzaju, ilosci, wlasciwosci,
wymagan w zakresie
skfadowania 1 przewozu oraz
wartosci),

d) nadaje si¢ do skladowania w
Magazynie przy uwzglednieniu
panujacych w nim warunkow,

e) nie stanowi zagrozenia dla
towarow innych klientéw DTA
sktadowanych w Magazynie, w
szczegblnosci nie  wydzielaja
intensywnego zapachu,

§3
[Warehouse & Goods]

DTA provides warehouse services
within the availability of free spaces in
a Warehouse.

The Ordering Party declares that they
have familiarized themselves with the
technical condition of the Warehouse
and does not raise any objections in
this regard.

The Otdering Party declares that the
Goods delivered by them for storage:

a) does not constitute Goods for
which storage and handling are
strictly excluded according to
Attachment No. 1 to these
General Terms and Conditions
(OW) - unless, despite the
exclusion of storage and
handling of such goods, DTA
has provided consent for their
storage and handling, or has
granted such consent
conditional upon the
presentation  of  relevant
product characteristic
documentation,

b) originates from a legal source,

c) meets the criteria and
requirements specified in the
agreements between the parties
(especially  regarding  type,
quantity, properties, storage
and transportation
requirements, and value),

d) is suitable for storage in the
Warehouse, considering the
prevailing conditions therein,

e) poses no threat to the goods of
other DTA clients stored in the
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f) zabezpieczony jest w sposob
umozliwiajacy jego obsluge 1
bezpieczne sktadowanie.

Powyzsze okolicznosci nie sa przez DTA

przy
Towaréw na Magazyn, a obowigzek ich

weryfikowane przyjmowaniu

weryfikacji spoczywa na Zleceniodawcy.
DTA
Zleceniodawcg, jesli Towary przyjete do

do
spelniajg

niezwlocznie poinformuje

skfadowania lub majace zostaé

przyjete
wymagan okreslonych w § 3 ust. 3

sktadowania nie

niniejszych OW.

4. Jezeli Towary nie spelniaja wymagan
okreslonych w § 3 ust. 3 niniejszych OW,
DTA uprawniony jest do:

do

odebrania w wyznaczonym terminie

a) wezwania Zleceniodawcy
wszystkich lub cz¢sci znajdujacych
sie w Magazynie Towarow;

lub

b) przeniesienia Towaréw do innego
magazynu wylacznie na koszt i
ryzyko Zleceniodawcy.

5. Zlecenie Uslug winno zawiera¢ w
swojej tresci informacje niezbedne do
wykonania ustugi, w tym jej zakresu. W
przypadku brakéw, DTA niezwlocznie
wezwie Zleceniodawce do uzupelnienia
Zlecenia Uslug. Zleceniodawca
zobowiazuje si¢ przesyla¢ zlecenia z
wyprzedzeniem umozliwiajacym DTA
prawidlowe

wykonanie  czynnosci

objetych danym zleceniem ustug.

Warehouse, particularly by not
emitting intense odors,

f) is secured in a manner that
enables its handling and safe
storage.

The above circumstances are not verified
by DTA upon the acceptance of Goods
into the Warehouse, and the obligation to
verify them rests with the Ordering Party.
DTA will promptly inform the Ordering
Party if the Goods accepted for storage,
or intended to be accepted for storage, do
not meet the requirements specified in §
3(3) of these

Conditions (OW).

General Terms and

4. If the Goods
requirements specified in § 3(3) of these
General Terms and Conditions (OW),
DTA is entitled to:

do not meet the

a) notification to the Ordering Party to
take delivery, within the specified
period, of all or part of the Goods
located in the Warehouse;

or

b) transfer of the Goods to another
warehouse solely at the expense and
risk of the Ordering Party.

5. The Ordering Party is obliged to provide
DTA with any necessary information well in
advance and to transmit all necessary
documents to DTA with sufficient lead time
for the proper provision of the Services. The
Service Order shall include information
necessary for the performance of the service,
the of
deficiencies, DTA shall promptly request the

including its scope. In event

Otdering Party to supplement the Service




DTA

6. DTA uprawnione jest do odmowy
realizacji Zlecenia Uslug z uwagi na
podanie przez Zleceniodawce blednych

dot. lub ich
blednego oznaczenia, a takze z uwagi na

informacji towarow

wlasciwosci samych towarow.

7. Wykonanie przez DTA zleconych
ustug uzaleznione jest od niezwlocznego

dostarczenia DTA wszystkich
niezbednych 1 wymaganych
dokumentéw i informacji.

Zleceniodawca odpowiada wzgledem
DTA za tres¢ takich dokumentéow i
informacji, w tym za ich zgodnos¢ z
rzeczywistym stanem rzeczy,
terminowos$¢ przekazywania, zwlaszcza
w zakresie wlasciwego oznakowania
towaréw. W przypadku niedostarczenia
w okreslonym terminie dokumentéw,

informacji lub towaréw wymaganych do

realizacji ustug, Zleceniodawca jest
zobowigzany  pokry¢ koszty oplat
magazynowych, skladowych, koszty

powrotnej wysylki towarow lub inne
koszty poniesione w celu nadania

towarom wladciwego przeznaczenia.

§4
[Procedury operacyjne dotyczace
realizacji ustug magazynowych]

Procedury  operacyjne  realizacji  ustug
magazynowych stanowia Zalacznik nr 3 do

niniejszych OW.

§5
[Wynagrodzenie DTA]

Order. The Otdering Party undertakes to
submit orders with sufficient lead time to
enable DTA to properly perform the
activities covered by the respective service
order.

6. DTA is entitled to refuse the execution of
the Service Order due to the Ordering Party
providing incorrect information regarding
goods or their incorrect identification, as well
as due to the properties of the goods
themselves.

7. The execution of services commissioned
by DTA is contingent upon the prompt
provision of all necessary and required
documents and information to DTA. The
Ordering Party is responsible to DTA for the
content of such documents and information,
including their conformity with the actual
state of affairs, timely submission, especially
in terms of proper labeling of goods. In the
event of non-delivery within the specified
period of the documents, information, or
goods required for the provision of services,
the Ordering Party is obliged to cover the
costs of warehouse fees, storage fees, costs
of return shipping of goods, or other
expenses incurred to give the goods their
proper destination.

§4
[Operating procedures for the
implementation of warehouse services]

the
are

Operational procedures for
of storage

attached as Appendix 3 to these OWs.

implementation services

§5
[DTA Remuneration]
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DTA wykonuje Ustugi za
wynagrodzeniem. Ponadto,
Zleceniodawca zobowigzany jest do
zwrotu na rzecz DTA kosztow i
wydatkow zwigzanych ze
$wiadczeniem Ustug.

Wynagrodzenie oraz zasady jego
rozliczania 1 platnosci ustalane sa przez
DTA dla kazdego Zleceniodawcy
indywidualnie  (tzw.  indywidualny
cennik Zleceniodawcy).

O ile ustalenia Stron lub indywidualny
cennik Zleceniodawcy nie stanowi
inaczej, wynagrodzenie za Uslugi
rozliczane jest w okresach
miesi¢cznych i platne w terminie 14 dni
od daty wystawienia faktury przez
DTA.

Zleceniodawca nie jest uprawniony do
potracania z wynagrodzenia DTA
jakichkolwiek

przystugujacych

wierzytelnosci
Zleceniodawcy
wobec DTA - bez uzyskania uprzedniej
pisemnej zgody DTA.

Z dniem 1 stycznia kazdego roku,
DTA uprawniona jest do zmiany
obowiazujacych stawek wynagrodzenia
(waloryzacja). DTA  poinformuje
Zleceniodawcéw do 31 stycznia, za
posrednictwem  strony internetowe;j
https://dta.com.pl/, o  wysokosci
sredniorocznego  wskaznika  cen
towarow 1 uslug konsumpcyjnych za
rok poprzedni, o ktéry zostanie
zwaloryzowane
nalezne DTA.
DTA zastrzega sobie prawo do

wynagrodzenie

dokonania zmiany stawek lub zasad
wynagradzania w sytuacji wystapienia
okolicznosci  skutkujacych istotnym
podwyzszeniem kosztow S§wiadczenia
Uslug, ktérego nie mozna bylo

DTA provides the Services for
remuneration. In  addition, the
Ordering Party is obligated to
reimburse DTA for the costs and
expenses associated with the provision
of the Services.

The remuneration and the rules of its
settlement  and  payment  are
determined by DTA for each Ordering
Party individually (the so-called
Otrdering Party‘s individual price list).
As far as the Parties' arrangements or
the Ordering Party's individually
agreed price list does not provide
otherwise, remuneration for the
Services is settled on a monthly basis
and is payable within 14 days of the
date of DT'A's invoice.

The Ordering Party is not entitled to
deduct from DTA's remuneration any
receivables due to the Ordering Party
towards DTA - without obtaining
DTA's prior written consent.

As of January 1, DTA is entitled to
change the applicable remuneration
rates (indexation). DTA will inform
Otdering Party by January 31, via the
website https://dta.com.pl/, about the
average annual price index of
consumer goods and setrvices for the
previous  year, by which the
remuneration due to DTA will be
indexed.

DTA reserves the right to change the
rates or principles of remuneration in
the event of circumstances resulting in
a significant increase in the costs of
providing Services, which could not
have been predicted at the time of
concluding the agreement or making
the last change in remuneration rates.
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przewidzie¢ w momencie zawarcia

umowy badZz dokonania ostatniej

zmiany stawek wynagrodzenia.

§o6

[Odpowiedzialnos¢]

DTA ponosi odpowiedzialnos¢ za
Towary od momentu ich przyjecia do
Magazynu do momentu wydania z
Zleceniem

Magazynu zgodnie ze

Zleceniodawcy. Odpowiedzialnosé
DTA obejmuje szkody spowodowane
utrata, ubytkiem lub uszkodzeniem
Towaréw.

Za moment przyjecia Towaru do
sie  moment

Magazynu  uznaje

podpisania dokumentéw

magazynowych (PZ), a za moment

wydania Towaru z Magazynu uznaje si¢
podpisanie  dokumentéw  wydania
magazynowego (WZ).

Z zastrzezeniem bezwzglednie

obowigzujacych  przepiséw  prawa

DTA nie ponosi odpowiedzialno$ci:

a) za szkody, w szczegdlnosci za
szkody w Towarach oddanych
do skladowania  powstale

bezposrednio lub posrednio

wskutek nienalezytego

wykonania lub niewykonania w

ogole ktéregokolwiek  z

obowiazkéw okreslonych w § 3

ust. 3 niniejszych OW,;

b) jezeli DTA nie mogl zapobiec
powstaniu szkody w okresie
sktadowania w  Magazynie,
mimo dochowania nalezytej
starannosci;

c) jezeli szkoda powstata wskutek
niewlasciwego  opakowania

towaru lub z  powodu

1.

§6
[Liability]

DTA is liable for the Goods from the
moment of their acceptance into the
Warehouse until their release from the
Warehouse in accordance with the
Ordering Party's Service Order. DT'A's
liability includes damages resulting
from the loss, shortage, or damage of
the Goods.

The moment of Goods acceptance
into the Warehouse is considered to be
the moment of signing warehouse
documents (Goods Received Note -
PZ), and the moment of Goods release
from the Warehouse is considered to
be the signing of warehouse release
documents (Goods Issue Note - WZ).
Subject to the absolutely binding
provisions of the law, DTA is not liable
for:

a) for damages, particularly for
damages to Goods entrusted
for storage, arising directly or
indirectly due to improper
execution or non-execution of
any of the obligations specified
in § 3(3) of these General
Terms and Conditions (OW);

b) if DTA could not prevent the
occurrence of damage during
the storage period in the
Warehouse, despite exercising
due diligence;

c) if the damage resulted from
improper packaging of the
goods or due to the necessity
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d)

g

h)

3. Wysokos¢

koniecznosci skladowania
Towaru  w  szczegdlnych

warunkach, ktérych
Zleceniodawca nie zastrzegl
oddajac Towar do
skladowania;

jezeli szkoda wynikneta z
jakichkolwieck ~ —  chocby
niezawinionych — okolicznosci
lezacych po stronie
Zleceniodawcy lub  osoby
trzeciej, za ktéra DTA nie
ponosi odpowiedzialnosci;

za  ewentualne negatywne
skutki i szkody wynikle =z
nalezytego wykonania Zlecenia

Uslug;

jezeli szkoda wynikneta z
wlasciwosci Towaru — ). z
wlasciwosci naturalnych

Towaru lub z wad Towaru;
jezeli szkoda polega na braku
lub  uszkodzeniu  Towaru

wewnatrz nienaruszonego
opakowania zbiorczego
zamknietego;

za szkody majace postaé
utraconych korzysci,
niezrealizowanych zyskow,

nieosiagnietych oszczednosci,
a takze wynikajace Z
zaplaconych kar umownych a
takze za wszelkie inne postaci
szkéd posrednich;
za szkody powstale w wyniku
dzialania sily wyzszej;
w  przypadku  wystapienia
niezgodnosci przy przyjeciu
towaru 1 spisaniu protokotu
niezgodnosci.

odszkodowania  naleznego

Zleceniodawcy za szkody w Towarze powstale

of storing the Goods under
specific conditions, which the
Ordering Party did not specify
when entrusting the Goods for
storage;

d) if the damage arose from any
citcumstances, even if not
caused by DTA, on the part of
the Ordering Party or a third
party for whom DTA is not
liable;

e) for any negative consequences
and damages resulting from the
proper execution of the Service
Otder;

f) if the damage resulted from the
properties of the Goods - i.e.,
the natural properties or
defects of the Goods;

@) if the damage consists of the
absence or damage of the
Goods inside an intact closed
collective packaging;

h) for damages in the form of lost
profits,  unrealized  gains,
unachieved savings, as well as
arising  from  contractual
penalties paid, and for any
other forms of indirect
damages;

i) for damages arising from force
majeure.

j) in the event of non-conformity
when the goods are received
and a protocol of non-
conformity is drawn up.

3. The amount of compensation owed to the
Ordering Party for damages to the Goods
incurred during storage, for which DTA is
liable, is determined in accordance with the
replacement value of the Goods (the cost of
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w czasie skladowania, za ktére DTA ponosi
odpowiedzialno§¢, ustalana jest zgodnie z
warto$cig odtworzeniowa Towaru (koszt
wytworzenia lub nabycia w kwocie netto
Towarow).

4. Zleceniodawca ponosi odpowiedzialnos$¢ za
wszelkie udokumentowane straty, koszty 1
wydatki lub

zniszczeniem Magazynu, z uszkodzeniem,

zwigzane z uszkodzeniem

zniszczeniem lub  koniecznoscig utylizacji
mienia DTA lub mienia oséb trzecich - jezeli te
straty, koszty 1 wydatki powstaly z uwagi na
nienalezyte wykonanie lub niewykonania w
obowigzkow

ogole ktéregokolwiek Z

okreslonych w § 3 ust. 3 niniejszych OW.

§7

[Ubezpieczenie]
1. Ubezpieczenie Towardéw
Zleceniodawcy  skladowanych — w
Magazynie od ryzyka szkody na skutek
zdarzen losowych, w szczegdlnosci
pozaru, uderzenia pioruna, wybuchu,
zalania, powodzi, osuwania si¢ ziemi,
statku itp.

Zleceniodawcy.

upadku powietrznego
pozostaje w  gestii

DTA

zapewnienia

nie jest zobowigzany do

ubezpieczenia W
odniesieniu do Towardw.

2. DTA oswiadcza, iz posiada aktualne

OC

gospodarczej, OC przewoznika oraz

ubezpieczenie dziatalnosci
OC spedytora, na podstawie ktérego

udzielona zostala ochrona

ubezpieczeniowa w odniesieniu do

towarow sktadowanych lub
przewozonych przez DTA.

3. Jezeli w zwiazku 2z prowadzeniem
dzialalnosci przez DTA powstanie
szkoda wskutek zdarzen objetych

zostanie

ubezpieczeniem, ona

manufacturing or acquiring the Goods in net
amount).

4. The Ordering Party is responsible for any
documented losses, costs, and expenses related
to the the
Warehouse, damage, destruction, or the need

damage or destruction of
for disposal of DT'A's property or the property
of third parties - if these losses, costs, and
expenses arise due to the improper execution
or non-execution of any of the obligations
specified in § 3(3) of these General Terms and

Conditions (OW).

§7
[Insurance]
1. Insurance for the Goods of the
Ordering  Party stored in the

Warehouse against the risk of damage
resulting from fortuitous events,

particularly  fire, lightning strike,

explosion, overflow,

landslides, etc.,

the responsibility of the
Otdering Party. DTA is not obligated
to provide insurance for the Goods.

2. DTA declares that it has

liabili insurance, carrier's liabili
b

flooding,
aircraft  crashes,

remains

current

insurance, and freight forwarder's
liability insurance, based on which
insurance coverage has been provided
for goods stored or transported by
DTA.

3. If damage occurs due to events
covered by the insurance in connection
with DTA's business activities, it will
be rectified for the Ordering Party by
DTA's after

insurance company




DTA

naprawiona  Zleceniodawcy  przez
zaklad  ubezpieczen  DTA  po
przeprowadzeniu stosownego
postepowania likwidacyjnego przez

ubezpieczyciela.

§8

[Prawo dostepu i kontrola]

Zleceniodawcy bedzie przystugiwac
prawo do wizytacji Magazynu w
dowolnym czasie z zastrzezeniem
godzin jego otwarcia, celem dokonania
inspekcji sktadowanych Towaréow oraz
skontrolowania nalezytego 1
prawidlowego sposobu $wiadczenia
Ustug,.

Zleceniodawca zobowiazuje si¢ do
przestania droga elektroniczna
powiadomienia na adres e-mail
wlasciwego magazynu (adresy e-mail
dostgpne na stronie internetowej:
https://dta.com.pl/kontakt/), na co
najmniej 3 dni przed planowa wizytacja
o terminie  wizytacji, wraz ze
wskazaniem os6b uprawnionych do jej

dokonania.

§9

[Postepowanie reklamacyjne]

. Jezeli Zleceniodawca dochodzi od
DTA roszczen z tytulu niewykonania
lub nienalezytego wykonania uslug,
zobowigzany jest do wyczerpania
procedury postepowania
reklamacyjnego.

Reklamacje winny by¢ skladane w
zwyklej formie pisemnej na adres
siedziby DTA lub elektronicznie na
adres mailowy: szkodydta@dta.pl wraz
ze wszelkimi niezbednymi
zalacznikami pozwalajacymi DTA na

conducting the appropriate claims
settlement procedure by the insurer.

§8

[Right of access and control]

The Ordering Party shall have the right
to visit the Warehouse at any time,
subject to its opening hours, for the
purpose of inspecting the stored
Goods and verifying the proper and
correct provision of the Services.

The Ordering Party undertakes to
electronically send a notification to the
email address of the relevant
warcehouse (email addresses available
on the website:
https://dta.com.pl/kontakt/), at least
3 days before the planned visitation,
specifying the date of the visitation and
indicating the individuals authorized to
conduct it.

§9

[Complaint procedure]

If the Ordering Party is pursuing claims
against DTA for non-performance or
improper performance of services, it is
obligated to exhaust the complaint
procedure.

Complaints must be submitted in
ordinary written form to the registered
office address of DTA or electronically
to the email address: szkody@dta.pl,
along with all necessary attachments
enabling DTA to address the claims
raised in the complaint.




DTA

ustosunkowanie sie do roszczef
reklamacyjnych.

Reklamacje rozpatrywane s3 przez
DTA w ciagu 30 dni od daty wplywu
reklamacji na adres siedziby DTA. W
przypadku wezwania Zleceniodawcy
do wuzupelnienia brakéw zlozonej

reklamaciji termin udzielenia

odpowiedzi na reklamacje biegnie od

dnia otrzymania uzupelnione;j
reklamacj.

Procedura reklamacyjna nie
wstrzymuje terminu platnosci

wynagrodzenia z tytulu wykonanych
Ustug, w tym Ustug, ktérych dotyczy
zlozona przez Zleceniodawce

reklamacja.

§ 10
[Okres obowigzywania]

O ile Umowa Magazynowania lub
ustalenia dokonane z DTA nie
stanowia inaczej, zawarte s na czas
nieokreslony z zachowaniem
trzymiesiecznego okresu
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec
miesiaca kalendarzowego.
Kazda ze stron moze rozwigzaé
Umowe¢ Magazynowania lub zlozone
w inny sposob zlecenie w przypadku
postanowienia drugiej strony w stan
restrukturyzacji, upadlosci lub
likwidacji.
DTA uprawniony jest do rozwigzania
Umowy Magazynowania lub
ztozonego w inny sposéb zlecenia w
trybie natychmiastowym w przypadku:
a) opoznienia si¢ Zleceniodawcy
w zaplacie wynagrodzenia z
tytulu wykonanych Ustug lub

Complaints are considered by DTA
within 30 days from the date of receipt
of the complaint at the registered office
address of DTA. In the case of a
request for the Ordering Party to
supplement deficiencies in the filed
complaint, the deadline for responding
to the complaint runs from the day of
receiving the supplemented complaint.
The complaint procedure does not
suspend the payment deadline for
remuneration for the performed
Services, including Services covered by
the complaint filed by the Otrdering
Party.

§ 10
[Duration of the Agreement]

Unless the Framework Cooperation
Agreement or the Warehousing
Agreement provides otherwise, they
are concluded for an indefinite period
with a three-month notice period,
effective at the end of the calendar
month.
Either party may terminate the
Framework Cooperation Agreement
or the Warehousing Agreement if the
other party enters into a state of
restructuring, bankruptcy, or
liquidation.
DTA is entitled to terminate the
Framework Cooperation Agreement
or the Warehousing Agreement
immediately in the event of:
a) delay by the Ordering Party in
the payment of remuneration
for the performed Services or




DT,

DTA
przekraczajacego 3 miesiace;
lub  uporczywego
niewykonywania, lub
wykonywania
Zleceniodawce

innych  naleznosci

b) razacego

nienalezytego
przez

zobowigzan wynikajacych z
zawartych z DTA umoéw i
niniejszych ~ OW,  pomimo
wyslania w tym przedmiocie

do

naruszen w

przez DTA wezwania
zaprzestania
terminie nie krétszym niz 3 dni
robocze i nie dtuzszym niz 30
dni kalendarzowe.
4. Wypowiedzenie umowy przez ktorgkolwiek
ze Stron, a takze jej rozwiazanie w trybie
natychmiastowym przez DTA winno zosta¢
dokonane w formie zwyklej pisemnej pod
rygorem
poleconym. Oswiadczenie o

niewazno$ci 1 wystane listem
rozwigzaniu
umowy w trybie natychmiastowym przez DTA
zawiera w swojej treSci wskazanie przyczyny

takiego trybu jej rozwiazania.

11
[Obowiazki Zleceniodawcy po
zakonczeniu §wiadczenia Ustug]

1. Po zakofczeniu $wiadczenia Usltug
przez DTA, tj. po rozwigzaniu lub
wypowiedzeniu Umowy Magazynowej
lub zlozonego w inny sposéb zlecenia,
Zleceniodawca zobowigzany jest do
odebrania bez odrebnego w tym

zakresie wezwania wszystkich
Towaréw  znajdujacych  si¢  w
Magazynie najpozniej z uplywem
okresu wypowiedzenia - w przypadku
wypowiedzenia  z  zachowaniem
terminu  wypowiedzenia, lub w

terminie 7 dni od dnia rozwigzania

other amounts owed to DTA
exceeding 3 months;
b) flagrant or persistent non-
performance or improper
performance by the Ordering
Party of obligations arising
from agreements concluded
with DTA and these General
Terms and Conditions, despite
DTA sending a notice to cease
the breaches within a period
not shorter than 3 working
days and not longer than 30
calendar days.
4. Termination of the agreement by either
Party, as well as its immediate termination by
DTA, shall be made in ordinary written form
under the penalty of nullity and sent by
registered mail. The statement of immediate
termination of the agreement by DTA includes
a specification of the reason for such mode of

termination.

§11
[Ordering Party's responsibilities upon
termination of Services]

1. Upon completion of the provision of
by DTA,
termination or termination of the

Services Le., upon
Warehousing Agreement or an order
placed in another manner, the Client is
obligated to take delivery, without
separate notice, of all Goods located in
the Warehouse no later than the
expiration of the notice period in the
case of termination with notice, or
within 7 days from the termination
date of the Warehousing Agreement or




DTA

Umowy Magazynowej lub zlozonego
w inny sposob zlecenia - w kazdym
innym przypadku.

2. W
Towaréw w sytuacji okreslonej w § 11
ust. 1 OW lub § 3 ust. 4 lit. a) OW
DTA bedzie uprawniony alternatywnie
do:

a) oddania

razie opodznienia w odbiorze

rzeczy na
przechowanie na koszt i ryzyko
sktadajacego,
b) naliczania dodatkowej oplaty z
tytulu skladowania Towarow
w  wysokosci  dwukrotnosci
stawki za Uslugi okres§lonych w
Cenniku.
3. W przypadku w ktérym Towary nie zostang
odebrane w terminie 3 miesigcy pomimo
sytuacji okreslonej w § 11 ust. 1 OW lub § 3
ust. 4 lit. a) OW, DTA uprawnione jest,
wedlug swojego wyboru, do zutylizowania
towaru badZz oddania go na cele charytatywne,

na co Zleceniodawca wyraza zgode.

§12
[Postanowienia koncowe]

1. DTA zastrzega sobie prawo do zmiany
oW i
zobowigzujac si¢ do opublikowania z

zalacznikow, jednoczesnie
odpowiednim wyprzedzeniem kazdej
takiej zmiany na stronie internetowe;j
DTA (https: lub
powiadomi o zmianach Zleceniodawce

dta.com.pl/)

w inny sposob. Kazda zmiana OW
wchodzi w zycie i staje si¢ skuteczna po
uplywie 14 dni
opublikowania na stronie internetowej

od dnia jej

DTA lub powiadomienia o zmianach

Zleceniodawcy w inny sposob.

an order placed in another manner in
any other case.

2. In the event of a delay in the retrieval
of Goods in a situation specified in §
11(1) of the General Terms and
Conditions or § 3(4)(a) of the General
Terms and Conditions, DTA will be
alternatively entitled to:

a) placing the items in storage at
the expense and risk of the
depositor,

b) imposing an additional fee for
the storage of Goods at a rate
equal to twice the fee for the
Services specified in the Price
List.

3. In the event that the Goods are not retrieved
within a period of 3 months despite the
situation specified in § 11(1) of the General
Terms and Conditions or § 3(4)(a) of the
General Terms and Conditions, DTA is
entitled, at its discretion, to dispose of the
Goods or donate them for charitable purposes,
to which the Ordering Party hereby consents.

§12
[Final provisions]

1. DTA reserves the right to amend the
General Terms and Conditions (OW)
and appendices, while committing to
publish each such change well in
advance the DTA website
(https://dta.com.pl/) or notify the
Ordering Party of the changes through

on

other means. Any amendment to the
OW becomes effective 14 days after its
publication on the DTA website or
notification to the Ordering Party
through other means.

2. In the event of a change to the General
Terms and Conditions, the Client is
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. Jezeli dokonana zostaje zmiana OW,
Zleceniodawca uprawniony jest do
wypowiedzenia Umowy Magazynowej
lub zlecenia zlozonego w inny sposéb
z uplywem 14 dniowego okresu
wypowiedzenia.  Uprawnienie  to
wygasa z chwilag wejScia w zycie
zmienionych OW.

OW sg dostegpne w siedzibie DTA, w
siedzibie oddzialow DTA oraz na
stronie internetowej DTA
(https://dta.com.pl/).

W sprawach nieuregulowanych w OW
zastosowanie znajduja odpowiednie
Przepisy Prawa, w tym przepisy
Kodeksu cywilnego regulujace umowe
sktadu.

O 1ie bezwzglednie obowiazujace
przepisy prawa nie stanowig inaczej,
wszelkie spory wynikajace z lub
zwigzane z Umowg Magazynowania
lub zlozonym w inny sposéb
zleceniem bedg rozstrzygane przez
Strony polubownie, a jezeli nie bedzie
to mozliwe, przez sad powszechny
wladciwy ze wzgledu na siedzibe DTA.
OW zostaly sporzadzone w dwodch
wersjach  jezykowych - polskiej 1
angielskiej. W razie rozbiezno$ci za
wigzaca uznaje si¢ polskg wersje
jezykowna.

OW wchodza w zycie z dniem 1
pazdziernika 2024 r.

Nizej wymienione zalaczniki stanowig
integralng cze$¢ OW:

a) Wykaz Towarow, ktérych
sktadowanie jest
niedozwolone,

b) Procedury Operacyjne

dotyczace  realizacji  ustug
magazynowych 1
przewozowych.

entitled to terminate the Warehousing
Agreement or an order placed in
another manner with a notice period of
14 days. This entitlement ceases upon
the effective date of the amended
General Terms and Conditions.

The OW is available at the registered
office of DT'A, at the branch offices of
DTA, and on the DTA website
(https://dta.com.pl/).

Matters not addressed in the OW are
governed by the relevant provisions of
the law, including the provisions of the
Civil Code regulating the contract of
deposit.

Unless expressly provided otherwise
by mandatory legal provisions, any
disputes arising from or related to the
Warehousing Agreement or an order
placed in another manner shall be
resolved amicably by the Parties, and if
such resolution is not possible, by the
competent general court based on the
registered office of DTA.

The OW has been prepared in two
language versions - Polish and English.
In the event of discrepancies, the
Polish language version is deemed
binding.

The OW shall enter into force on
October 1, 2024.

The following appendices listed below
are an integral part of the OW:

a) List of Goods for which

storage is prohibited,

b) Operational Procedures
regarding the execution of
warehousing and
transportation services.
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